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Beratung in Altersfragen
Die Beratungsstelle rund ums Alter
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Lebensqualität im Alter bedeutet für viele, möglichst lange selbstbestimmt 
und selbständig zu leben. Wir von Pro Senectute Zug kennen die Heraus- 
forderungen, die das Alter mit sich bringt und unterstützen Sie bei allen 
Fragen rund ums Alter. 

Wir beraten Seniorinnen und Senioren aus Zug sowie deren Angehörigen 
kostenlos und diskret zu allen Fragen rund um die Themen Finanzen,  
Vorsorge, Pensionierung, Wohnen, Gesundheit, Heimeintritt, Lebens- 
gestaltung und persönliche Fragen. 

Beratung in Altersfragen 
In den Zuger Gemeinden



Beratung in jeder Lebenssituation
• Hilfe bei der Alltagsgestaltung
• Beratung bei der Bewältigung von  

Beziehungsproblemen und Lebenskrisen
• Umgang mit Einsamkeit  

z.B. nach Todesfällen

Finanzielle Beratung  
• Beratung in Sozialversicherungsfragen (AHV/Ergänzungs- 

leistung/Hilflosenentschädigung) und Krankenversicherungen

• Unterstützung bei der Budget- und Finanzverwaltung

• Administrative Hilfen

• Finanzielle Unterstützung in Notlagen

Beratung bei Fragen zur Wohnsituation 
• Unterstützung beim Wohnungswechsel oder Umzug ins Heim

• Zugang zu individuellen Finanzhilfen 

Rechtsauskünfte und Informationen zur Vorsorge
• Beratung bei der Erstlellung einer Patientenverfügung,  

eines Vorsorgeauftrags oder eines Testaments

• Beratung bei Todesfallregelungen

• Unterstützung bei rechtlichen Fragen

Vermittlung von Dienstleistungen und Hilfen 
• Vermittlung von Dienstleistungen und Hilfsmitteln für die  

Pflege zu Hause

• Entlastung für die Angehörigen

Kostenlose
Beratung 

für alle Personen im 
AHV-Alter und deren 

Angehörigen

Unsere Mitarbeitenden beraten Sie in 
unserer Geschäftsstelle, am Telefon oder bei 
Ihnen zu Hause zu folgenden Themen:



Für nähere Auskünfte oder einen Beratungstermin kontaktieren Sie bitte 
unsere Fachpersonen für Altersfragen. 

Zuständig für die Gemeinden sind:

Zug, Oberwil, 
Walchwil

Michela Facchin Burch
dipl. Sozialarbeiterin FH
Telefon 041 727 50 54

Hünenberg, 
Risch/Rotkreuz, 
Steinhausen

Daniela Lischer
dipl. Sozialarbeiterin FH
Telefon 041 727 50 67

Baar, Neuheim,
Menzingen

Felicitas Odermatt
dipl. Sozialarbeiterin FH
Telefon 041 727 50 59

Cham, Oberägeri, 
Unterägeri

Gabriela Räber
dipl. Sozialarbeiter FH
Telefon 041 727 50 53

Gemeindeübergreifend Stefanie Waldburger
dipl. Sozialarbeiterin FH
Telefon 041 727 50 20

Pro Senectute Kanton Zug
Aegeristrasse 52 . 6300 Zug
Telefon 041 727 50 50
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Unentgeltliche Beratung 
Auch bei Ihnen zu Hause


